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SESION 3- Creacidn de una Vision Comunitaria

RESENA: Un Plan Comunitario ilustra el futuro de la comunidad que desarrollen los
habitantes de la comunidad a fin de vivir en un ambiente saludable y seguro. El desarrollo
de dicho plan debe incluir un proceso claro para la evaluacion de problematicas, la
potenciacion de una participacion plena y significativa de la comunidad, y el desarrollo

de un plan que refleje la vision de la comunidad. Los participantes aprenderan acerca del
desarrollo de un Plan Comunitario y el Proceso para la Accion (PPA) de EHC como ejemplo
de como desarrollar una estrategia y metas. La participacion de la comunidad se enfatiza
mediante una serie de ejercicios, entre ellos la realizacion de una encuesta comunitaria y el
desarrollo de principios comunitarios.

DEFINICIONES CLAVE:

1.

10.

Espacios al Aire Libre — se refiere a dreas para parques, recursos naturales, y
recreacion al aire libre

Plan General — el plano de una ciudad, condado o municipio en el que se establecen
metas a corto y largo plazo, politicas y zonas para distintos tipos de desarrollo, usos y
patrones de transito

Plan Especifico/Comunitario — directrices y reglamentos de zonificacion para una area
geografica especifica

Vivienda Asequible — se refiere al establecimiento de precios de vivienda que estén al
alcance de distintos niveles de ingresos; existen subsidios y programas gubernamentales
para garantizar el desarrollo de vivienda asequible

Aburguesamiento — ocurre cuando la revitalizacidn de un barrio ocasiona un aumento en
el costo de la vivienda, obligando a habitantes de menores recursos a tener que mudarse
de su comunidad

Uso de Suelo Incompatible — la mezcla de usos de suelo que no son acordes entre si—
por ejemplo industrias junto a hogares y escuelas; es nocivo y afecta la salud y la calidad
de vida de la comunidad

Principios Comunitarios — ideales, metas y aspiraciones que definan los integrantes de la
comunidad a fin de dirigir el desarrollo de la misma

Vision Comunitaria — el futuro que imagina la comunidad para si misma; incluye las
caracteristicas y activos deseables y beneficiosos; cambios en zonificacion; volumen
y niveles de asequibilidad de nuevas unidades habitacionales; y la identificacion de
problematicas y posibles soluciones

Encuesta Comunitaria — metodologia para la recoleccion y documentacion de las
necesidades y prioridades de una comunidad

Equipo de Accion Comunitaria (EAC) — grupo eje de EHC conformado por lideres
comunitarios que desarrolla la vision comunitaria y sus prioridades, mismas que dirigen
los esfuerzos de organizacion y abogacia
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TRIUNFO DE EHC
RESALTADOS:

Elemento de Justicia
Ambiental de la Ciudad
de National City y
Principios Comunitarios

LEYENDA DE iCONOS

-a:
“ Mostrar

Diapositiva
Indica cual diapositiva
corresponde al curriculo

; Mostrar/Documentar

Denota cuando algo
debe mostrarse o
una discusion debe
documentarse y
exponerse

Tiempo Asignado

Muestra cuanto tiempo,
en minutos, se ha asig-
nado para cada seccion



Agenda
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Duracion: horas y minutos

1. Bienvenida/Repaso 5 minutos
2. ‘Nuestras Voces Cuentan’ 20 minutos
3. Elementos de la Planificacién Comunitaria 15 minutos
4. Creacion de NUESTRA Visién Comunitaria 30 minutos
5 Encuestay Principios Comunitarios 30 minutos
6  Vision Comunitaria 20 minutos

Resumen/Evaluacion 5 minutos
Duracién Total

2 horas y 10 minutos

Materiales

Diapositivas en PowerPoint
Hoja con definiciones clave
Marcadores de distintos colores
Papel pancarta

Elemento de Justicia Ambiental en National City

Hojas de elementos de la planificacion
comunitaria

Video ‘Creando Barrios Saludables’

Hoja de respuestas a encuesta

Impresion grande o diapositiva en PowerPoint
del Modelo de Cambio Social para la Justicia
(CSPJ)

Hoja del Proceso para la Accion (PPA)

Hoja de Principios Comunitarios

Hoja para actividad de Respuestas de
Residentes

Sesion de Poder del Lider SALTA

Evaluacion de la sesion
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LISTADO DE VERIFICACION PARA LA SESION

Necesidades de Personal:

d
O
O

O

Facilitador

Redactor

Intérprete simultaneo
Personal de cuidado de nifios

Necesidades de equipo y otras:

ooooOood

Papel pancarta

Cafion LCD

Computadora Laptop

Camara

Equipo de interpretacion

Reproductor de DVD o acceso a internet

Preparacion previa a la sesion:

O O oooo 0O

OoOoood

Preparar presentacion en PowerPoint y materiales
impresos

Hojas en blanco
Marcadores de colores
Preparar mesa de registro

Asignar las distintas secciones de capacitacion a
personal y lideres comunitarios adecuados

Seleccionar personal para participar en la actividad de
Encuesta Comunitaria

Preparar ejemplo de plano de planta de una vivienda con
referencias de colores que indiquen cocina, bafio, sala,
comedor, o solicitar al facilitador crearlo durante la sesion

Ordenar alimentos y bebidas para los participantes adultos
Ordenar alimentos y bebidas para los nifios

Programar cuidado de nifios

Programar interpretacion simultanea
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Bienvenida/Repaso

»> Bienvenidos a la tercera sesion, Creacion de una Vision Comunitaria. Reconozca a todos
por dedicar este tiempo a asistir al curso de capacitacion.

»> La auditoria de la semana pasada, jcambid la forma en que Usted ve su barrio? Solicite
comentarios al grupo.
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‘Nuestras Voces Cuentan

1]

Actividad

a. Cada participante recibe un trozo de papel en blanco y acceso a marcadores
de colores.

b. Pida a cada participante dibujar un plano/mapa de su casa.

¢. Muestre un ejemplo de un plano de planta donde se sefialen los cuartos mas
comunes, como bafio, cocina, sala, cochera, recamara, comedor con etiquetas
removibles. (El facilitador puede irlos dibujando mientras los va explicando.)

d. Solicite a los participantes sequir el ejemplo como guia para dibujar su propio
plano de planta.

e. Permita entre 5 a 7 minutos para que terminen sus dibujos.

f.  Unavez que todos hayan terminado con sus planos de planta, pida a los
participantes que compartan su mapa con la persona de al lado.

g. Solicite a 2 participantes mostrar sus mapas al grupo general.

DIALOGO SOBRE LA ACTIVIDAD

Planear el uso de su hogar es importante; ya que se basa en las necesidades de su
familia, usted sabe, por ejemplo, cuantas camas va a necesitar en cada recamara, siva

a poner mesa en el comedor y de ser asi de qué tamaiio, etc. Los planificadores toman
sus decisiones de manera similar, solo que en el caso de los planificadores las decisiones
se tratan mas bien de cuantas viviendas se necesitan en una comunidad y para qué
niveles de ingresos; cuantos locales comerciales y qué tipo de comercios se necesitan;
donde puede contarse con espacios al aire libre y que tipos de espacios al aire libre se
necesitan, etc. Muestre un mapa a nivel comunidad con una debida separacion de usos —
industrial, comercial y residencial.

Sefiale la comparacion con los planos de planta de los participantes y muestre la manera
en que el gobierno municipal también decide donde pueden ir que cosas en la comunidad.
Recuerde a los participantes el didlogo acerca de Zonificacion de las sesiones anteriores.

;Qué ocurre cuando los tomadores de decisiones no siguen esta estrategia de
sentido comin?

Comience a mover las etiquetas del modelo de plano de planta — coloque el bafio en el
comedor y la cochera en la cocina.
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e. Estaimagen de la parte oeste de National City ilustra una zonificacion con usos de suelo
incompatibles —talleres de cromado ubicados junto a hogares y escuelas.

f.  Esigual de importante actuar para planear su comunidad como es en el caso de la casa;
después de todo, son ustedes quienes mejor conocen lo que mas necesita su comunidad.
La voz de la comunidad es importante en todos los pasos — tanto en la planificacion, como
en exigir y monitorear la implementacion de mejoras en su comunidad.

VIDEO DE USO DE SUELO INCOMPATIBLE

a a. Durante la Sesion 2, realizamos un recorrido del barrio a pie y llevamos a cabo una
auditoria de sus aspectos positivos y negativos. Una de las cosas que observamos es que
nuestro barrio no estda muy bien planeado. Usos industriales se encuentran muy cerca de
usos residenciales y usos sensibles como escuelas.

b. Aesto sele conoce como un Uso de Suelo Incompatible/Discriminante. Haga referencia
a la definicidn que aparece en el cuaderno. Veamos un segmento breve del video
Creando Barrios Saludable para observar como se ve en la vida real en nuestras
comunidades:

c. Muestre los minutos 1:44- 2:14 del video — donde se muestra un comparativo entre
Coronado y Barrio Logan.

d. Usted no pondria un bafio en su cocina. Los planificadores municipales no deberian colo-
car a empresas contaminantes junto a familias.

e. ¢Qué debe hacer un planificador municipal? Hay varios elementos que deben tomarse en
cuenta al planear una ciudad o comunidad.

»> Pregunte a los participantes, ;cuéles se imaginan que son estos elementos?

Sesion 3: Creacion de Una Vision Comunitaria
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Flements of Community Planning

17

Todas las ciudades del estado de California tienen la obligacion de contar con un Plan General
que proporcione las pautas para desarrollo futuro, preservacion de espacios al aire libre y
politicas pertinentes. El plan es de aplicacién en toda la ciudad o el condado, y debe constar
con siete componentes de manera obligatoria; el Uso de Suelo es uno de ellos. La ciudad debe
hacer un mapa para usos de suelo — incluyendo los usos de suelo actuales y una vision para
el futuro, por ejemplo el convertir una zona residencial en comercial, o convertir una zona
industrial en un parque.

»> Distribuir hoja de Elementos de la Planificacion Comunitaria.
Planes Especificos Comunitarios proporcionan directrices y estipulaciones en materia de
zonificacion para un area geografica especifica. Por su naturaleza, los planes especificos y
comunitarios dan la oportunidad a municipios o condados de abordar probleméticas en un area
mas pequefia. 0ld Town es una comunidad dentro de National City en la que EHC labora junto

con sus habitantes en el desarrollo de una visién para un plan que reflejara las prioridades de la
comunidad. Una de las prioridades era resolver la incompatibilidad entre usos de suelo.

Todo Plan General en el estado de California debe contar con siete secciones, 0 “elementos” de
manera obligatoria. Estos son:

1. Circulacién/Movilidad

Conservacion

Vivienda

Usos de Suelo

Ruido

Espacios al Aire Libre

T A T e

Seguridad

Hagamos brevemente una lluvia de ideas acerca de qué se imaginan pudiera contener
cada elemento.

»> Solicite a los participantes pensar en 2 6 3ideas para cada elemento, y luego
proporcidneles las siguientes descripciones:

1. Elemento de Circulacion/Movilidad: Identifica la ubicacion general y el alcance de
las principales vialidades, rutas de transporte, terminales y servicios piblicos y sus
instalaciones, tanto actuales como programadas. Debe correlacionarse con el elemento de
Uso de Suelo.
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2. Elemento de Conservacion: Aborda la conservacion, desarrollo y uso de recursos
naturales, incluyendo agua, bosques, tierras, rios y depdsitos minerales.

3. Elemento de Vivienda: Guia la determinacion de necesidades de vivienda y establece
politicas que faciliten el desarrollo de vivienda para todos los segmentos econémicos de
la ciudad. Es el inico elemento que debe someterse a actualizaciones obligatorias cada
cinco afios.

4. Elemento de Uso de Suelo: Expone los patrones generales de desarrollo en toda la
ciudad, incluyendo la distribucién de bienes raices, espacios al aire libre y areas
recreativas, escuelas, e instalacion para residuos. Este es uno de los elementos mas
extensos del Plan Integral.

5. Elemento de Ruido: Identifica y evalta problemas de ruido dentro de la comunidad e
influye en la distribucion de usos de suelo.

6. Elemento de Espacios al Aire Libre: Detalla planes y medidas para preservar espacios
al aire libre para recursos naturales, recreacion al aire libre, salud y seguridad publica,
y agricultura.

7. Elemento de Seguridad: Aborda instalaciones que manejan materiales agudamente
peligrosos y cuya ubicacion es fija en un solo lugar; y oleoductos/gasoductos que
se consideran fijos a un corredor. Establece politicas para proteger a la comunidad
ante peligros tanto naturales como los creados por el hombre (p. ej. Riesgos sismicos,
geoldgicos, inundaciones, incendios forestales, y materiales toxicos).

Elementos Optativos: Las Ciudades y Condados tienen la facultad de incluir otros elementos,
entre ellos: preservacion historica; arte y cultura; disefio urbano; salud; y justicia ambiental.
Environmental Health Coalition trabajé con la ciudad de National City para lograr la adop-
cion de un elemento no obligatorio — Salud y Justicia Ambiental. La finalidad de este nuevo
elemento es garantizar el trato equitativo y la participacion plena de personas de todas las
razas, culturas e ingresos respecto del desarrollo, adopcién, implementacion y cumplimiento
de leyes, normas y politicas ambientales en National City (Codigo Gubernamental §65040.12).

Sesion 3: Creacion de Una Vision Comunitaria
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Creacion de NUESTRA Vision Comunitaria

9

a PRESENTACION

a. Ahora sabemos que las ciudades tienen la obligacion de cerciorarse que todas las
comunidades se planeen adecuadamente a fin de preservar la salud pablica, el medio
ambiente y la calidad de vida. También sabemos que no todas las comunidades reciben
el mismo trato — se somete a algunas de ellas a racismo ambiental debido a practicas
discriminantes de uso de suelo. Otras sufren de probleméticas que tomara afios, sino es
que décadas, para resolver.

b. ;Cémo sabemos por donde empezar?

»> Invite respuestas por parte de uno o dos participantes.

DESARROLLO DE ESTRATEGIA Y PRINCIPIOS COMUNITARIOS

»> Muestre el video de Creando Barrios Saludables - Minutos 8:35-13:10

a. Pregunte al grupo jque informacion aprendieron del video?

m b. ldentificacion de Metas: Esimposible enfocarse en todas las problematicas que enfren-

tan nuestras comunidades, por lo que una organizacion eficaz exige que analicemos la
situacion y tomemos decisiones acerca de nuestras prioridades en funcion de la capaci-
dad y el poder con el que contemos.

c. Proceso parala Accion (PPA): Vieron en la seccion de video que EHC fracaso en su intento
de que se aprobara un reglamento con una zona de amortiguamiento de 1,000 pies entre
viviendas y empresas contaminantes. Por no contar con un analisis preciso de nuestro
poder, elegimos un objetivo que estaba méas alla de nuestro alcance. Esta experiencia
nos ensefd que necesitdbamos ser mas estratégicos, asi que creamos el Proceso para la
Accion (PPA) — una guia que nos ayuda a desarrollar un plan eficaz para lograr cambios.

d. EIPPA ayuda a EHC a responder a las siguientes preguntas: jen qué problematica
debemos trabajar? ;Como logramos suficiente poder como para ganar? ;Cudl es el plan
de accion mas eficaz? Distribuya la hoja de PPA.

e. Pasos del PPA: Analizar; Decidir; Planificar; Actuar; Evaluar.
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DIALOGO SOBRE EL PPA

m a. Analizar: Este paso lo comentaremos en unos momentos.

b. Decidir: Una vez realizado el primer paso, la organizacion toma una decision —siva 0 no
a tratar de resolver el problema. Pudiera tratarse de un problema serio, pero ajeno a la
mision de EHC; pudiera ser que EHC considere que en este momento no puede alcanzar
el triunfo debido a que no cuenta con suficiente poder, tiempo o algln otro recurso. En
ocasiones, se elige una meta intermedia.

c. Planificar: En el caso que EHC decida proceder, el personal y lideres desarrollan un plan
para determinar las estrategias de organizacion y abogacia. ;Qué tacticas se van a
utilizar? ;Cuénto tiempo va a tomar? ;Quién va a hacer qué?

d. Actuar: Se implementa el plan. Un plan solo es tan bueno como su seguimiento. La
organizacion de la comunidad y la abogacia entran en este paso.

e. Evaluar: El equipo evalua de manera programada los avances en reuniones de personal y
del Equipo de Accion Comunitaria (EAC) y hace ajustes.

PASO DE ANALISIS DEL PPA

Este paso es de importancia critica, ya que forma los cimientos para todos los pasos
siguientes. Primero, analizamos el problema para cerciorarnos de que sea acorde a
nuestra mision. Después establecemos una posible meta, y determinamos que recursos

se necesitarian para lograr dicha meta. En ese momento se prepara un expediente de
investigacion en el que se detalla la informacién que se conoce hasta ese momento. La
encuesta a la comunidad que estamos a punto de realizar forma parte del paso de Analisis.
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Encuesta y Principios Comunitarios

NOTA PARA FACILITADOR:
En caso que su grupo qui-
era crear nuevos principios
comunitarios y realizar

una verdadera encuesta
comunitaria, se va a necesi-
tar mas tiempo del que
proporciona este ejercicio.

Actividad: Encuesta Comunitaria

INSTRUCCIONES PARA EL GRUPO DE “RESIDENTS”

1. Previo a la sesion, seleccione a un grupo de personal/lideres (entre 4y 5 personas)
para hacer el papel de “residentes” en esta actividad. Ahora indique al personal
y/o a los lideres colocarse en distintos lugares del saldn (o en distintas oficinas)
para hacer su papel de “residentes”. Los participantes se dividen en grupos y
visitan a 2 “residentes” para realizar una breve encuesta.

2. Cada encuesta debe tomar de 3 a 5 minutos, de tal forma que los grupos tengan
tiempo de encuestar a dos de los “residentes”. El facilitador debe informar a
los grupos cuando pasar con el siguiente “residente”. Proporcione posibles
respuestas a los “residentes”. Repartir hojas a cada “residente”.

»> Me gustaria que hubiera mas parques cerca de mi casa
»> Me quiero sentir mas seguro

»> Sisevan a construir nuevas viviendas, no quiero tenerme que mudar porque
se vuelva demasiado caro seguir viviendo aqui

»> No hay supermercados por aqui
»> Siempre huele a quimicos por mi casa

»> Me gusta que conozco a mis vecinos y cada 4 de julio hacemos una fiesta
grande con toda la manzana.

INSTRUCCIONES PARA LOS GRUPOS DE PARTICIPANTES QUE
REALIZARAN LA ENCUESTA

1. Pida a los participantes dividirse en los mismos grupos en que estuvieron para
el ejercicio de auditoria. Cada grupo seréa dirigido por un facilitador. Indique a los
grupos cuando deban pasar con otro “residente” (después de entre 3y 5 minutos).

2. Cada grupo debe presentarse y luego realizar una breve encuesta en la que pidan
a 2 “residentes” indicar los tres problemas principales que ellos consideran que
afectan a su comunidad. Los “residentes” deberdn responder con cuestiones
similares a las que ha expresado la comunidad a la que atiende EHC (utilizando las
respuestas que vienen en la hoja que se les entregd). El grupo que esté realizando
la encuesta debe tomar nota de estas respuestas, mismas que guiaran el desarrollo
de los Principios Comunitarios.

3. Después de que cada grupo haya tenido oportunidad de hablar con 2 “residentes”,
pidales volver al grupo general para comentar lo sucedido y comenzar a desarrollar
los Principios Comunitarios.
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NOTA ALFAGLITAOOR Desarrallo de Principios Comunitarios

actividad es pedir a los

“residentes” ordenar a. Escriba en el pizarrdn las siguientes categorias y clbralas para que no se puedan
segun su importancia las ver. Las categorias se revelarén al final

probleméticas de inquietud ] )

que se establecieron en la 1. Garantizar Barrios Saludables

S ClIE e Crear Vivienda Asequible

Preservar el Caracter de la Comunidad

Promover una Comunidad Habitable

g B LN

Evitar el Aburguesamiento

b. Conceda a los grupos entre 2 y 3 minutos para identificar las tres principales
inquietudes entre los residentes a quienes entrevistaron, luego solicite a los grupos
compartir sus respuestas.

c. Escribalasinquietudes bajo la categoria (cubierta) correspondiente. Genere
nuevas categorias si es necesario.

d. Explique que es asi como se desarrollan principios — analizando las inquietudes y los
temas que son de importancia para una comunidad. Antes de revelar las categorias,
pregunte a los participantes si notan alglin tema en comdn en cada columna.

e. Revelelasb categorias que estaban cubiertas. Estos fueron los 5 Principios
Comunitarios que se utilizaron para desarrollar los Planes Comunitarios en National
City y Barrio Logan. Distribuya la hoja de Principios Comunitarios.

OTROS PUNTOS A RECORDAR

a. Papel de lideres y EACs: Los lideres y EACs son un componente esencial de este proceso.
Cuando surge una nueva problematica en una reuniéon comunitaria, el proceso anterior se
utiliza para decidir si EHC procedera o no.

b. Establecimiento de metas: Una vez que se identifica un problema, es necesario
establecer una meta. La meta es el resultado global de mayor alcance que queremos
lograr.

c. Establecimiento de objetivos: Una vez que se acuerda una meta, se identifican una serie
de objetivos. Los objetivos son logros concretos y medibles que van llevando hacia el
cumplimiento de la meta. Es posible que se necesite realizar investigaciones adiciona-
les. (Por ejemplo, si el problema es que “nuestros nifios sufren de asma”, habria que
averiguar como se estan enfermando, cuantos nifios sufren de asma, dénde viven, etc.)

d. Realizacion de Analisis del Poder: Una vez que se determinen la meta y los objetivos,
el equipo debe decidir si cuenta con el poder para lograr la meta, y de no ser asi, definir
como conseguirlo. Es aqui donde entra el Analisis del Poder.
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MAPA Y EXPLICACION DEL ANALISIS DEL PODER

Una de las herramientas que utiliza EHC para determinar si puede lograr un objetivo en
particular es la creacién de un Mapa de Analisis del Poder. Este mapa ayuda a determinar
quiénes son los tomadores de decisiones, quien tiene el poder, quienes son nuestros posibles
aliados, y quien tiene influencia respecto de la problematica en cuestion.

Este es un proceso integral, y forma parte de los pasos de “Analisis y Decision” del PPA.

Si desea informacion adicional respecto de como realizar un Analisis del Poder, asi como
instrucciones para la facilitacion de una capacitacion de Andlisis del Poder, la encontrara en
linea en el portal de la Sesion de Poder de SALTA, www.environmenthealth.org. Se incluye
ademas en la carpeta de materiales.
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Vision Comunitaria

1. Volviendo al mapa/plano de su casa, digamos que quiere renovar una de las habitaciones,
;qué haria? ;jCorre a la tienda a comprar nuevas llaves para el fregadero, o primero
visualiza cdmo quiere que quede y luego procede con los cambios? A este proceso
se le conoce como creacion de vision. Queremos primero ver todos los componentes
que esperamos cambiar y luego empezamos a avanzar. Ahora vamos a empezar con el
desarrollo de una visién comunitaria que se base en los principios que desarrollamos.

Actuidad: Vision Comunitaria

1. Distribuya un papel pancarta de buen tamafio a cada grupo (conserve los mismos
grupos que se utilizaron para la realizacidn de la encuesta comunitaria.

2. Instruya claramente a cada grupo dibujar un mapa de la manzana en la que llevaron a
cabo el recorrido comunitario. Pidales dibujar cambios en funcién de los resultados de
la encuesta comunitaria y de los principios que se crearon. Lo que estan haciendo es
crear su vision para el futuro.

3. Unavez que terminen sus mapas de la manzana, deben entregarse al facilitador.
Guarde los mapas para que cada grupo los presente al principio de la siguiente sesion.
Cada grupo presentara su mapa al grupo general al principio de la siguiente sesion.
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Resumen/Evaluacion

n 1. Brevemente revisa todos los distintos componentes que se cubrieron en esta sesion.
2.

Reconozca a cada persona que participd con gran entusiasmo por aprender y crear
cambio en su comunidad.

3. Agradezca a todos por su tiempo.

4. Distribuya la hoja de evaluacion de la sesion.
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